
保 証 書
保証期間　お買い上げの日より1年間

※印欄に記入がない、あるいは購入・支払いを証明するものがない
　場合は無効となりますから必ずご確認ください。

本証明書は、本書記載内容により無料修理をおこなうことをお約
束するものです。お買い上げの日から下記期間内に故障が発生し
た場合は、本書をご提示のうえ、お買い上げの販売店に修理をご
依頼ください。

DXCFBP06JP型　式

※お客様
ご氏名

お電話番号

ご住所

※お買い上げ日
年　　　　　月　　　　　日

※販売店名・住所・電話番号 本製品は、duux Fan本体専用です。ご使用の際は、本体に
付属の取扱説明書も合わせてご使用ください。
ただし、以下の製品には対応しておりませんのでご注意く
ださい。
・Whisper Flex Touch (DXCF30JP/31JP/33JP/34JP)
・Blade（DXCF22JP/23JP）

duux Fan 専用バッテリーパック
対応型番：DXCF70JP/71JP/72JP/73JP

初版 発行2025年4月

このたびは、duux Fan専用バッテリーパックををお買い上げいただき、
ありがとうございました。
この「取扱説明書」をよくお読みになり、正しくご使用ください。
とくに「安全上のご注意」は必ずお読みください。
お読みになったあとは、いつでも取り出せるところに大切に保管してください。

取扱説明書
DXCFBP06JP

保証書付

持込修理

ご注意

家庭用
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DXCFBP06JP
duux Fan 専用バッテリーパック

安全上のご注意

注意

取り扱いを誤った場合、「死亡または重傷※1 を負う
可能性がある内容」を示します。警告
取り扱いを誤った場合、「軽傷※2 を負うことや、物的
損害※3 が発生する可能性がある内容」を示します。

重傷とは、失明やけが・やけど（高温・低温）・感電・骨折・中毒などで後遺症が残る
もの、および治療に入院や長期の通院を要するものをさします。
軽傷とは、治療に入院や長期の通院を要さないけが・やけど・感電などをさします。
物的損害とは、家屋・家財・および家畜・ペットなどにかかわる拡大損害をさします。

※1：

※2：
※3：

警告

指示に従い
必ず行う

はじめてお使いになる場合や長期間（6 ヶ月以上）充電がさ
れていない場合は、必ず充電してから使用する。
お買い上げ時は、十分に充電されていません。
長期間充電がされていない場合も自然放電により、バッテ
リー残量が少なくなっている可能性があるため、充電してか
ら使用してください。

● 

安全上のご注意
各部のなまえ
バッテリーパックの取り付け方
充電のしかた
バッテリー電源で運転させる
バッテリーパックの保管について
お手入れについて
バッテリーの交換について
仕様
保証とアフターサービス
保証書

2
5
6
7

10
12
13
13
14
15

裏表紙

充電する場合、duux Fan 専用本体付属の AC アダプター以外
は使用しない。（型番：KT48W135350JP）
感電・けがのおそれがあります。

● 

バッテリーパックの分解、修理、改造はしない。
液漏れ、感電、発熱、破裂、発火の原因となります。
修理はお買い上げの販売店、またはお客様相談窓口にご相談
ください。

● 

必ずお守りください

表示について
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指示に従い
必ず行う

漏液して体や衣類に付いたときは、きれいな水で十分に
洗い流す。
皮膚の炎症やけがの原因になります。

● 

指示に従い
必ず行う

漏液して目に入ったときは、こすらずに水で洗い流し、
医師の診察を受ける。
失明や目に障害を負う恐れがあります。

● 

指示に従い
必ず行う

漏液、変形、変色、その他の異常に気付いたときは使用
を中止する。
発熱、破裂、発火の原因となります。

● 

指示に従い
必ず行う

落下させたりなど強い衝撃を与えない。
発熱、破裂、発火の原因となります。

● 

ぬれた手で使用しない。
感電、発熱、破裂、発火の原因となります。

● 

水や海水などにつけない、ぬらさない。
ショートや感電の原因となります。

● 

火の中に投入したり、加熱しない。
ストーブなどの熱源のそばに放置したり、火のそばで充電
しない。
発熱、破裂、発火の原因となります。

● 

指示に従い
必ず行う

お手入れの際は、必ず本体の運転を停止し、アダプタープ
ラグを本体から、電源プラグをコンセントから抜き、バッ
テリーパックを本体から取り出す。
通電状態では感電やけがの原因になります。

● 

指示に従い
必ず行う

直射日光の当たる場所など、高い温度になる場所に放置
しない。
変形、変色、漏液の原因となります。

● 

バッテリーパックおよびドックを本体に接続する際は、
ゆっくりと確実に接続する。
無理に差し込むと、破損、発熱、発火、感電の原因とな
ります。

● 

指示に従い
必ず行う

ドックからアダプタプラグを抜くときは、必ずアダプター
プラグを持っておこなう。
電源コードを引っ張ったり曲げたりした場合、断線など
の原因となります。

● 

指示に従い
必ず行う

バッテリー切れの際は、速やかに充電をする。バッテリー
劣化の原因になります。

● 

指示に従い
必ず行う

子供だけで使わせたり、幼児の手の届くところに置かない。
感電やけがの原因になります。

● 

指示に従い
必ず行う

バッテリーパックを長期間使用しない場合は、一度満充
電にしてから、本体から外して湿気の少ないところに保
管する。
発熱、発火、感電の原因となります。

● 

指示に従い
必ず行う

アダプタープラグは、ドックに確実に挿し込む。差し込
みが不完全な場合は、発火、感電の原因となります。

● 

警告 注意

指示に従い
必ず行う
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パッケージ内容　

バッテリーパック ドック 取扱説明書兼保証書

duux Fan本体と合わせてお使いいただくと、コードレスでご使用ができます。

バッテリーパックを取り付けたり、取り外したりするとき
は、必ず本体の運転を停止し、アダプターの電源プラグを
コンセントから、アダプタープラグを本体から外してから
おこなってください。

注意

ご使用前にすべての部品がそろっていることをご確認ください。
本製品には、AC アダプターは付属しておりません。
充電する場合は、必ず duux Fan 専用本体付属の AC アダプター

（型番：KT48W135350JP）を使用してください。

●

● 

バッテリーパックの取り付けかた
バッテリーカバーを取り外す。
本体ベース部裏のバッテリーカバー取り外しボタンを指でマークの
方向にスライドさせると、バッテリーカバーが外れます。

バッテリーパックを取り付ける。

バッテリーカバーを取り付ける。

バッテリーパックのシール面を
表にして、バッテリーパックの凹部と、
本体の凸部を合わせて矢印の方向に
取り付けてください。

バッテリーカバーの 2ヵ所のツメを
合わせて、「カチッ」と音がするまで
しっかりはめ込んでください。

必ずバッテリーカバーを取り付けてご使用ください。
バッテリーパックが落下し、故障やけがの原因になります。注意

1

2

3

各部のなまえ

本製品は、duux Fan本体専用です。ご使用の際は、本体に
付属の取扱説明書も合わせてご使用ください。
ただし、以下の製品には対応しておりませんのでご注意く
ださい。
・Whisper Flex Touch (DXCF30JP/31JP/33JP/34JP)
・Blade（DXCF22JP/23JP）

duux Fan 専用バッテリーパック
対応型番：DXCF70JP/71JP/72JP/3JP

このたびは、duux Fan専用バッテリーパックををお買い上げいただき、
ありがとうございました。
この「取扱説明書」をよくお読みになり、正しくご使用ください。
とくに「安全上のご注意」は必ずお読みください。
お読みになったあとは、いつでも取り出せるところに大切に保管してください。

取扱説明書
DXCFBP06JP

保証書付

ご注意

家庭用

バッテリーカバー

バッテリーカバー
取り外しボタン

ツメ
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バッテリーパックの充電には、必ず本体付属のACアダプター
（型番：KT48W135350JP）をご使用ください。
感電・けがのおそれがあります。

●

はじめてお使いになる場合や長期間（6ヶ月以上）使用しな
かった場合は必ず下記  　～　  の要領で充電してからお
使いください。

●

・

・

・
・

正しくドックに接続されると、「ピッ」という電子音が鳴り、
ディスプレイの電源マークとバッテリーマークが点灯して充電を開始します。
充電完了後はバッテリーマークが緑点灯に切り替わります。

充電のしかた

注意
1 3

 ドックのアダプタープラグ挿込口に
ACアダプターのアダプタープラグを
接続する。
アダプタープラグを、
根元まで確実に差し込んでください。

1

ACアダプターの電源プラグを
コンセントに接続する。2

本体とドックを接続する。
ベース部裏のドック接続部をドックに合わせて、
上からゆっくり置いてください。

3

ドックは平らな床面に設置してご使用ください。毛足の長
いカーペットの上などで使用すると、ドックとの接続が不
安定になり、通電・充電されない場合があります。

注意

●ドックに接続している状態では、ACアダプターの電源を使用して運転します。
●運転中もバッテリー残量が少ない場合は、同時に充電を行います。

ご使用後のバッテリー残量によって充電時間は異なりますが、
約 2 時間 30 分で自動的に充電が完了となります。
ドックを使用せず、本体ベース部裏のプラグ差込口にアダプター
プラグを差し込み充電することもできます。
充電は周囲温度 10℃～ 40℃の範囲で行ってください。
長期間（6 ヶ月以上）ご使用にならない場合、一度充電をしてから
保管することをおすすめします。

アダプタープラグ
挿込口

電源プラグ

ドック接続部

本体上のこの線を目安に、
ドックの位置とあわせて
接続させる。

バッテリーマーク

電源マーク
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運転中

充電中
（0～90％） 点灯 赤点滅

充電完了
（91％～100％） 点灯 緑点灯

充電中
（0～90％） 点灯 赤点滅

充電完了
（91％～100％） 点灯 緑点灯

運転停止時
※1

電源マーク バッテリーマーク

●充電時のディスプレイ表示内容

運転中

常時 消灯 消灯

通常時 点灯 緑点灯

電池残量少
（20％以下）※2 点灯 赤点灯

電池残量無し
（運転停止）※3 消灯 消灯

運転停止時
※1

電源マーク バッテリーマーク

●コードレス使用時のディスプレイ表示内容

本製品は室内専用です。風雨の当たらない室内でご使用
ください。

●

バッテリー切れの際は、速やかに、本体をドックに接続
して、充電をしてください。

●

扇風機本体の使いかたは、本体付属の取扱説明書をお読
みください。

●

バッテリー電源で運転させる
充電が完了していることを確認し、ドックから本体を持ち上げて、
ご使用になりたいお部屋へ本体を移動させてください。
安定した水平な床面に本体を設置してください。
扇風機本体がバッテリーを認識しない場合がありますが、
再度、扇風機本体に ACアダプターの電源を使用して充電することで認識
します。

注意
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無
14時間
8時間

２時間
４.5時間

上下左右使用時
5.5時間
4時間

1.5時間
3時間

（運転時間の目安）※4

運転停止時にドックから外すと、充電完了している場合でもディスプレイ
は電源マーク含め全て消灯します。
これは運転停止中のバッテリー消費を抑えるための仕様です。故障ではあ
りません。 

※1

バッテリーマークが赤点灯した状態で運転を続けると、風量や首振り等の
動作が不安定になる場合がございます。本体をドックに接続し、充電をし
てください。また風量 20 以上での運転時に、電池残量表示ランプの色が
早く切替わりますが、故障ではありません。

※2

電池残量が無くなると、「ピッ」と電子音が鳴り運転を停止します。
電源ボタンで運転を停止し、本体をドックに接続して充電をしてください。

※3

使用環境・条件により異なる場合がございます。※4

11

風量
1
8
15
26

首振り機能
バッテリーパックの保管について

バッテリーパックを長時間使用しない場合は、一度充電を
してから、下記の要領で本体から外して直射日光の当たら
ない涼しい、湿気の少ない場所に保管してください。

注意

バッテリーカバーを取り外すときに、バッテリーパックが
落下しないようにご注意ください。
故障やケガの原因になります。

注意

 バッテリーカバーを取り外す。1

バッテリーパックを取り外す。2

バッテリーカバーを取り付ける。3

取り外し用テープ

バッテリーパックの取り外し用テープを
引っ張り、取り外してください。
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お手入れについて

バッテリーの交換について

ドックに付着したほこり等は、乾いた布で
定期的に拭いてください。
ほこりや湿気などで絶縁不良となり、発熱、
発火の原因となります。

ベンジン、シンナーなどの有機洗剤や、クレンザー、アル
カリ性洗剤、アルコールを使わないでください。注意

リサイクルにご協力ください

20※バッテリーの廃棄はお住まいの自治体の規則に従ってください。

リチウムイオン電池は貴重な資源です
●不要になったバッテリー廃棄の際は、リサイクル
　にご協力ください。

バッテリーは消耗品です。運転時間が短くなった際は、バッテリーを
お買い求めになり、交換をしてください。
バッテリーの消耗による交換費用は保証期間内でも有料となります。

※使用環境により異なります。
　連続運転時間がバッテリー初期（20℃）の 3/5 の時間に短縮する
　までの充電回数を示します。IEC61960 基準による。
　繰り返しご使用になりますと使用時間が徐々に短くなります。

バッテリー寿命の
充電目安は

※
約500回 です。

duux Fan 専用バッテリー商品名

DXCFBP06JP型番

リチウムイオン電池内蔵バッテリー

3,250mAh 10.8V (35.1Wh)バッテリー容量

( バッテリーパック ) 約 0.21kg本体重量

約 2.5 時間充電時間

取扱説明書（保証書付）、ドック付属品

●Whisper Flex Touch 2
DXCF70JP/71JP/72JP/73JP

対象型番

連続使用時間

( バッテリーパック )  約幅 109× 奥行66×高さ22mm
( ドック ) 約幅 78×奥行 78×高さ25mm

本体寸法

( 首振り無し )
風量 1/ 約 14 時間、風量 8/ 約 8 時間、
風量 15/ 約 4.5 時間、風量 26/ 約 2 時間
( 上下左右首振り )
風量 1/ 約 5.5 時間、風量 8/ 約 4 時間、
風量 15/ 約 3 時間、風量 26/ 約 1.5 時間

仕様
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保証書は、販売所で所定事項を記入してお渡しいたしますので、所定事
項の記入および記載内容をご確認のうえ、大切に保管してください。

●本製品には保証書がついています。

保証書の記載内容より、お買上げの販売店が修理いたします。なお、保証期
間中でも有料になることがありますので、保証書をよくお読みください。

●保証期間はお買上げの日から 1 年間です。

修理によって機能が維持できる場合は、お客様の要望により修理いたし
ます。費用などの詳しいことはお買上げの販売店にご相談ください。弊
社は、販売店からの注文により、補修用性能部品を販売店に供給します。

●保証期間経過後の修理について、販売店にご相談ください。

●部品の消耗による部品の交換及びメンテナンスの費用は
　保証期間内でも有料となります。

■保証について

保証とアフターサービス 必ずお守りください

■アフターサービスについて

DXCFBP06JP形　　式
故障状態
ご氏名・ご住所・お電話番号

できるだけ詳しく

使用中に異常が生じたときは、直ちに電源プラグを抜き、
お買上げの販店に修理を依頼してください。
アフターサービスのお申しつけをいただくときは、
下記のことをお知らせください。

●保証期間中の修理品の送受方法
　原則センドバック方式（お客様にて修理依頼品を弊社修理窓

口に発送いただく方法）で、送料は双方元払い（往路：お客様
負担、復路：弊社負担）とさせていただきます。

■送料規定

● アフターサービスについてご不明の場合、その他お困りの場合は、お買
上げの販売店またはお客様相談窓口にご相談ください。

● アフターサービスご利用の際に商品梱包箱が必要となる場合がございま
すので、開封後の商品梱包箱は廃棄せず、保管されることをおすすめし
ます。

■お客様相談窓口
修理に関するご相談ならびにご不明な点は、
まずはお買い上げ販売店にお申し付けください。

ナビダイヤル 携帯 OK 全国どこからでも 市内通話料でOK

0570-081-634
【受付時間】　祝日を除く 月～金　10：00 ～ 17：00
（都合によりお休みさせていただく場合がございます）

株式会社ツカモトコーポレーション エイム事業部
〒103-0023 東京都中央区日本橋本町 1-6-5

※お客様が加入されている電話（NTT以外の一般回線、PHS、および
IP電話など）によっては、ご利用できない場合がございます。
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MEMO 【 無 料 修 理 規 定 】
1. お買い上げ日から上記保証期間中に、本書ならびにduux Fan（以下、本体とする）取扱説明書、バッテ

リーパック貼付ラベル等の注意書に従った正常な使用状態で故障した場合には、本書記載内容に
より、お買い上げの販売店または弊社が無料修理致します。

2. 無料修理をお受けになる場合は、本書あるいは購入日・支払日を証明するものをご提示のう
え、お買い上げの販売店または弊社にご依頼ください。

3. 保証期間内でも、次の場合は有料になります。
（イ）本体取扱説明書、バッテリーパック貼付ラベル等の注意書に従わない使用上の誤り、及び
不当な修理や改造による故障及び損傷。

（ロ）お買い上げ後の器具の転倒、落下、衝撃等による故障及び損傷。
（ハ）火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害による故障及び損傷。
（ニ）指定外電源（電圧、周波数）使用による損傷。
（ホ）一般家庭用以外（例えば、業務用の長時間使用、車輛・船舶への搭載など）に使用された
場合の故障及び損傷。

（ヘ）本書にお買い上げの年月日・お客様名・販売名の記入のない場合、あるいは字句を書き
替えられた場合。
通信販売等で購入され、それを証明する商品の送り状・支払い明細書の提示がない場合。

（ト）本書にお買い上げの年月日・お客様名・販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書
き替えられた場合。通信販売で購入され、それを証明する商品の送り状・支払い明細書の提
示がない場合。

（チ）部品の消耗による部品の交換及びメンテナンスの費用。
4. 本書は日本国内においてのみ有効です。
5. 本書は再発行致しませんので、紛失しないように大切に保管してください。
6. お客様の個人情報のお取扱いについてお客様よりお知らせいただいた氏名、住所などの個人

情報は、当社商品のご相談への対応や修理およびその確認などに利用させていただく場合
がございますのでご了承ください。

7. 保証期間中の修理品の送受方法は原則センドバック方式（お客様にて修理依頼品を弊社修
理窓口に発送頂く方法）で、送料は双方元払い（往路：お客様負担、復路：弊社負担）とさせて
頂きます。

●この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。
従ってこの保証書によって保証書を発行している者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に
対するお客様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理
等ついてご不明の場合は、お買い上げの販売店または、お客様相談窓口にお問い合わせくだ
さい。

●保証期間経過後の修理、補修用性能部品の保有期間について詳しくは、本体取扱説明書の
「保証とアフターサービス」の項をご覧ください。

販売元：株式会社ツカモトコーポレーション エイム事業部
〒103-0023 東京都中央区日本橋本町1-6-5   


